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Uvob

Na zamestnancov pracujucim v 3. sektéireamosprave su v &asnej dobe kladené
vysoké naroky na ich znalosti zrucnosti a to najma z dbévodu ickastého kontaktu s
obcanmi, prtom prave oni im pomahaju ri€srdéznorodé problémy kazdodenného Zivota.
Preto tito odborni pracovnici musia disponovarokym spektrom informéacii v oblasti
legislativy, ekondmie, obchodu, regionalnej polifikKT a mali by sa neustale venava
nadobudaniu pozadovanych vedomosti a novych infofnmpbtrebnych pre vykon svojho
povolania.

Na zaklade neustale rasticich poziadaviek moderméglanostnej spotmosti sa
neziskova organizécia ERVES n. 0. so sidlom v Deibnad Vdhom rozhodla realizava
v spolupraci s partnerskymi organizaciami patriacpod Treriansky samospravny Kkraj
IMestsky arad Dubnica nad Vahom, Mestsky uUrad [l@@ecny drad Horna Poruba
a Obecny urad Lednické Rovne/ dopytovo orientovangjekt zamerany na vzdelavanie
zamestnancov pod nazvom ,E-learning — nova a madé&rma vzdelavania“. Spominany
projekt je financovany za pomoci Europskeho soeidn fondu vramci Opetaeho
programu Zamestnands socialna inkldzia, ktorého hlavnym koen je prostrednictvom e-
learningu zvydi efektivitu poskytovanych sluzieb na drovni nezigfch organizacii
a samospravy, zlepdvzajomnu komunikaciu, spolupracu a budovanie gastiev.

Jednym zo Specifickych diev, ktory smeruje k naplneniu nosnéholaieje tiez
vypracovanie analyzy zameranej na identifikaciuripbt v oblasti d’alSieho vzdelavania
jednotlivych &astnikov projektu.

Ciel’'om vypracovania spracovavanej ,Analyzy potrieb lastd’alSieho vzdelavania“
je dosledna analyza vzdelavacich potriedosiej skupiny so zameranim na identifikaciu a
analyzu konkrétnych potrieb v oblasti ovladaniaoinfaino-komunik&nych technolégii
a jazykovych zronosti zamestnancov organizacii neziskového sek@isamospravy
v Trertianskom samospravnom kraji a predovSetkym tzistupé ich ovladania, vytvoti
obraz o stave vzdelanostnej Urovnelaiej skupiny, o jej slabych a silnych strankach,
0 moznostiach, prilezitostiach, predpokladoch, wé@aiach a potrebach v oblastialSieho
vzdelavania a nasledne navriinoznosti vzdelavania sa toej skupiny.

Zber (dajov vramci spracovania predmetnej analppy vykonavany v obdobi
mesiacov februar — maj 2011 formou dotaznikov tiokesktoré priniesli potrebné a uziwé
informécie sliZiace na kvalitativne vypracovanialgry.
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1. CIELOVA SKUPINA

Ciel'ovou skupinou analyzovania potrieb v obla&iSieho vzdelavania v projekte ,E-
learning — nova a moderna forma vzdelavania“ su esémanci neziskovej organizacie
ERVES n. 0. a pracovnici verejnej spravy (partngrmjektu) — Mestsky urad Dubnica nad
Vahom, Mestsky urad llava, Obecny urad Horna Poral@2becny Urad Lednické Rovne
v suhrnnom stte 192 dastnikov. Na zaklade ziskanych vysledkov z podapyeskumnych
dotaznikov sme mohli dieva skupinu sledovaz viacerych uhlov. Mohli sme napriklad
rozdelt uchadzéov poda organizacie v ktorej pdsobialalej poda pohlavia alebo
dosiahnutého vzdelania. V ramci percentuélnych #mposme kvéli maximalnemu prédwdu
zvolili zaokruHovanie maximalne na 2 desatinné miesta.

Charakteristika ciel’ovej skupiny

Vacsinoveé zastupenie z celkového ¢po uchadzéov mali partneri Mestsky urad
Dubnica nad Vahom vo vyske 41,1 %adtnikov a Mestsky urad llava s celkovyntiom
35,4 % @astnikov. Dalej sa na analyze &astnilo 10,4 % zastupcov Obecného dradu
Lednické Rovne, 6,3 % zastupcov Obecného Uradu &Héwruba a 6,8 % zamestnancov
neziskovej organizacie ERVES.

Z celkového pétu 192 w@astnikov bolo celkovo 73 muzov (38,02 %) a 119 Zien
(61,98 %). Z uvedenéhGrafu ¢. 1 — Rozdeleniedastnikov poth pohlavia v jednotlivych
organizaciach mézeme detailnejSie sledavazastipenie muzov a zZien vV jednotlivych
instituciach zdastujucich sa skimania potrieldastnikov.

Rozdelenie &astnikov potla organizacie, v ktorej pésobia:

Organizacia Pocet ucastnikov Pocet Ucastnikov v %
MU Dubnica n/V 79 41,1
MU llava 68 35,4
OU Lednické Rovne 20 10,4
OU Horna Poruba 12 6,3
ERVES n. o. 13 6,8
Spolu 192 100,0

Rozdelenie &astnikov potla pohlavia:

Pohlavie ucastnikov Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Muzi 73 38,02
Zeny 119 61,98
Spolu 192 100,00
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Graf ¢. 1 — Rozdelenie dastnikov poda pohlavia v jednotlivych organizaciach
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Zo vzdelanostnéholadiska je najpgetnejSia skupina s vysokoskolskym vzdelanim 2.
stuma 32,81 %, druh& najpetnejSia je skupina s Uplnym strednym odbornym hadm
s maturitou 30,93 %, nasleduje skupina s Uplnymdstym vzdelanim s maturitou v rozsahu
16,15 %. Vysokoskolské vzdelanie 1. stapuviedlo 7,81 % respondentov &avské
vzdelanie s maturitou uviedlo 6,25 ¥alej nasleduje stredné vzdelanie bez maturity 208
a vySSie odborné vzdelanie 1,56 %&nbvské aj zakladné vzdelanie uviedlo zhodne 1,04 %
opytanych a 0,52 % uviedlo najvySSie vzdelanie sokpSkolské 3. stufia.

Rozdelenie &astnikov potla dosiahnutého vzdelania:

Druh vzdelania Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Zakladné 2 1,04
Ucnovské 2 1,04

Stredné (bez maturity) 4 2,08
Ucnovské s maturitou 12 6,25
Uplné stredné s maturitou 31 16,15
Uplné stredné odb. s maturitou 59 30,93
Vyssie odborné 3 1,56
Vysokoskolské 1. stupia 15 7,81
Vysokoskolské 2. stupna 63 32,81
Vysokoskolské 3. stupna 1 0,52
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2. METODOLOGIA

2.1 Dotaznik

Na zabezpgenie déslednej analyzy vzdelavacich potrietiairej skupiny sme zvolili
formu podania vSeobecného dotaznika, ktorého otézkyzameriavaju na vytvorenie
charakteristiky a obrazu o stave vzdelanostnej negoxci¢ovej skupiny, o doterajSich
skusenostiach v ramci vSeobecného vzdelavania $e, slabych a silnych strankach,
0 moznostiach, prilezitostiach, predpokladoch, wémiich a potrebach v oblastialSieho
vzdelavania ako v oblasti inforr@o-komunik&nych technoldgii, tak aj v oblasti ovladania
reci v cudzom jazyku. VSeobecny dotaznik bol podanydéanu jednému dastnikovi
v celkovom site 192 kusov. Konkrétne otazky zo vSeobecného dikazndzeme sledova
v prilohe¢. 1 tejto analyzy.

2.2 Testovanie

Dalej sme sa zamerali v rdmci identifikacie a analgankrétnych potrieb v oblasti
ovlddania inform&no-komunik&nych technoldgii ajazykovych  zfmosti  Tudi
zWasthujucich sa buddceho vzdelavania v projekte na wihetddy testovaniacastnikov
prostrednictvom programu ,AUTOTEST".

Identifikacia programu AUTOTEST

- Program AUTOTEST je nastroj na automatické spracevaestov. Zabezgenie
systému je realizované hardvérovym USBidom, v ktorom su uloZené opravnenia
uzivatéa.

- Bez pripojenia platného USB'lica systém nespristupni svoje funkcionality.

-V programe sa postupne zadefinuju a vytvoria testievsubjekty (Eastnici).

- Zadaju sa otazky, ktoré budu potrebné na otestevarijektov.

- Vytlagia sa testovacie harky &ipriloha ¢. 5/, obsahujuce vygenerovany kéd testu
oznaeny ako (islo testu,

- Vygenerovany kéd pozostava z dvaesti:

- (Citate’nacas’ — 12 miestnéislo,
- neiitate’nacas’ — obrazok zastavajuci funkciu obdobne diaovy kod.

- Otestované harky sa vyhodnocuju prostrednictvonslysmych Specialne &gnych
skenerov. Skener pri vyhodnocovani vysledkov zamneddiace body na testovacom
harku, na zaklade ktorych dokaze rozaznayfarbené potika. Tie predstavuju
informaciu o tom, ktora odpodena konkrétnu otazku testovaci subjekt zvolil.

- Kazdy testovaci subjekt obdrzi ni¢ko tzv. ,ldentifikatnych kédov“. Na jednom kdéde
je aj nazov testovacieho subjektu (meno a prienyiskento kod si subjekt uchovadas
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celej fazy testovania, slizi ako identiftkey prvok. DalSie kody patriace tej istej osobe
neobsahuju nazov testovaného subjektu. Pri testosamalepia na testovaci harok.
Tymto spésobom sa zatiu Uplna anonymita testovania, ochrana osobnych oudaj
a transparentng@sspracivanych (dajov. Zaravge zabezp&ené, Ze v pripade straty
testovacich harkov:
- nikto nedokaze pedtat’ z testovacieho harku identitu testovaného subjektu
- nikto nedokaze pedtat’ z testovacieho harku zameranie testu,
- nikto nedokaze pedtat’ z testovacieho harku otazky testu,
- ak by sa aj niekomu podarilo test zoskenowa pomoci prislusného skenera,
nedokazal by ho vyhodnétinakdko:
* nevlastni program
e ak by aj mal pristup k programu, nemal by hardverd$B K'u¢, ktory majitda
oprawviuje k administratorskym dloham, teda aj k vyhodnaeou testov
- KedZe tento proces testovania je realizovany prositctdym vypd@tovej techniky, je
spracovanie vysledkov efektivne, pruzné, am nulovd chybovas aco je
najdélezitejSie aj kvalitu spracovanych udajov.
- Vysledky ztestov je mozné pohodine archiwbvadalej vyuzt v Statistickych
programoch na zhodnotenie vysledkov v grafoch, kié&wh, pripadne sledovanie inych
javov suvisiacich so Statistikou, ktoré si Ziadldiede Zelé a bude potrebova

Priebeh testovania prostrednictvom programu AUTOTES:

1.) Konzultécia s prislusnym odbornikom kvéli tverttdzok z urenej oblasti

2.) Navrh odbornych tém

3.) Neustala komunikacia a odborné konzultacigevarbe otazok

4.) Vytvorenie zoznamudastnikov (ciéovej skupiny) v systeme AUTOTEST

5.) Pridelenie ID kédov jednotlivymcastnikom

6.) Vytvorenie Struktary a obsahu testovacich harko

7.) Graficka Uprava a #aestovacich harkov

8.) NaplInenie testovacieho systému bankou navrichudgibornych otdzok

9.) Graficka Uprava a #aestov pre testovany subjekt

10.) Samotny priebeh testovanigatnikov

11.) Vyhodnotenie testov, spracovanie analyzy avialvitie v Statistickych programoch na
zhodnotenie vysledkov v grafoch, krivkach, pripadiedovanie inych javov suvisiacich so
Statistikou, ktoré si Ziaddidude Zeléa bude potrebova

12.) Archivovanie vysledkov

Druhy podanych testov spracovanych prostrednictvonprogramu AUTOTEST

V rdmci vypracovania analyzy boli ¢@vej skupine podané 3 druhy testov, na ktoré
bol vyuzity program AUTOTEST:
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- test na zistenie Urovne ovladania infosma-komunik&nych technolégii (IKT) — \d’
prilohag. 2,

- test na zistenie Urovne ovladania anglického jazpki — vid’ prilohag. 3,

- test na zistenie Urovne ovladania nemeckého ja@dyBp— vid’ prilohac. 4.

Test zamerany na zistenie Urovne ovladania infonm&komunik&nych technoldgii
bol rozdany vSetkym 192¢astnikom (100 %). V ramci otestovania sa v znadohticudzich
jazykov boli vybrané 2 jazyky, z ktorych stastnik mal mozna'svybra’ 1 jazyk. 73,96 %
respondentov sa testovalo v ramci zistenia Urowlédania z anglického jazyka a 26,04 %
opytanych sa testovalo v rdmci zistenia Urovne damga nemeckého jazyka. Pri testovani
cielovej skupiny sa pri kazdom type testu pouzival edyntyp testovacieho harku.

Rozdelenie &astnikov potla (tasti na jednotlivych testoch:

Test Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
IKT 192 100,00
Al 142 73,96
NJ 50 26,04

Detailné rozdelenie dastnikov potla testovanych jazykov v jednotlivych
organizaciach mozeme vidie nizsie uvedenom Grate 2. (astnici mali moznaszvolit’ si
jeden cudzi jazyk, v ktorom si chceli otestbgaoje doterajSie vedomosti.

Graf ¢. 2 — Rozdelenie dastnikov poda testovanych jazykov v jednotlivych organizaciach

Erves,n.o. oU Homa MU llava OU Lednickée MU Dubnica nad Celkovo
Poruba Rovne Vahom

mAnglickyjazyk  m Nemecky jazyk
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3. VYSLEDKY ANALYZY VZDELAVACICH POTRIEB

3.1V3eobecny dotaznik
VSeobecné informacie obadom vzdelavania

V ramci vSeobecnych informéacii sme sa pytali na kkémy dovod Gasti na
vzdelavani v projekte, kedy najviac¢astnikov 38,02 % malo zaujem o obsah a 33,33 %
dostalo dag’ na vzdelavani v projekte ako povinfipgo znamen4, Ze zamestnavatelia maju
tiez ve’ky zaujem na vzdelavani svojich pracovnikbalej uviedlo 18,23 % dastnikov ako
dévod spolutag’ kolegov a iné doévody uviedlo 10,42 % respondentov.

Rozdelenie &astnikov potla dévodu dasti na vzdelavani:

Dovod ucasti

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Mam zaujem o obsah 73 38,02
Ucast kolegov 35 18,23

Dostal som to ako povinnost 64 33,33
Iné 20 10,42

Spolu 192 100,00

Dalej sme sa dastnikov pytali, ¢i sa v minulosti zastiovali vzdelavacich
aktivit/kurzov. 60,42 % opytanych ma skusenostivadelavanim prostrednictvom réznych
kurzov. Naopak 39,58 % nema zéitsklisenosti s podobnym vzdelavanim.

Rozdelenie éastnikov potla (tasti na vzdelavacich aktivitach a kurzoch:

Ucast na vzdelavani/kurzoch Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 116 60,42
Nie 76 39,58
Spolu 192 100,00

Na otazku,Ci je prospesné si priebezne zvysowadelanostnu Uroweodpovedala
drviva v&sina opytanych pozitivne, az 95,31 ¥astnikov,¢o dava predpoklad motivacie pri
vzdelavani. Priebezné zvySovanie vzdelanostnejn@orevidi prospesne len 4,69 %.

Rozdelenie &astnikov potla prospesSnosti priebezného vzdelavania:

Odpoved’ Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 183 95,31
Nie 9 4,69
Spolu 192 100,00
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Taktiez sme zi®vali u Eastnikovco ocakavaju od planovaného vzdelavania v ramci
projektu. Tato otdzku bolo potrebné doglnieboli na vyber moZnosti. Najviac odpovedi, az
57,81 % dastnikov si od vzdelavania v projekigisuje zvySenie svojich vedomosti, 23,96 %
neatakava né, 13,54 % respondentov nevie. LepSie fitrah ohodnotenie akava 3,13 %
opytanych a 1,56 %cakava uplatnenie ziskanych vedomosti pri pracivedeného mézeme
predpokladg, Ze nadmerna ¥aina &astnikov bude pristupov& vzdelavaniu zodpovedne.

Rozdelenie &astnikov potla atakavani od planovaného vzdelavania:

€o ocakavate od vzdelavania?

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Zvysenie vedomosti 111 57,81

Nic 46 23,96

Nevie 26 13,54

Lepsie financné ohodnotenie 6 3,13

Uplatnenie pri praci 3 1,56
Spolu 192 100,00

Sag’ou prieskumu vSeobecnych informécii Falom vzdelavania bola otazka
zamerana na preferovanie formy vzdelavanigasihici mali moznas vybra® z piatich
moznosti. Najviac respondentov 35,42 % uviedlo komanu formu vzdelavaniaize
kombinacia prezemej a diStadnej formy. 28,65 % opytanych preferuje formu trénincize
prakticky nacvik. E-learningovu formu vzdelavanieferuje 17,19 % opytanych a 16,67 %
preferuje klasicku prezénu formu vzdelavania. Iba 2,08 % respondentov pugdediStainu
formu samostatného Studia. Z vysledkov vyplyvaddgopredia sa dostavaju moderné formy
vzdelavania.

Rozdelenie &astnikov potla preferovania formy vzdelavania:

Forma vzdelavania

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Prezencna 32 16,67
Distancna 4 2,08
Kombinovana 68 35,42
E-learning 33 17,19
Tréning 55 28,65

Planované vzdelavaniecastnikov bude taktiez prebighanovou inovativnou e-
learningovou formou, preto sme satpigali, ¢i samotniludia vedia ako prebieha takato
forma vzdelavania. Najviac respondentov 30,73 %diai, Ze skér vedia ako prebieha dané
vzdelavanie. 27,08 % opytanych nevie ako prebielemingové vzdelavanie. 22,4 % vie
ako prebieha a 19,79 % skoér nevie ako prebiehaerggdminané vzdelavanie. Z uvedeného
sa da predpokladaZze viac ako polovicadastnikov si vie predstavpriebeh e-learningového

vzdelavania v praxi.
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Rozdelenie &astnikov potla znalosti e-learningového vzdelavania:

MozZnosti Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 43 22,4
Skor ano 59 30,73
Skor nie 38 19,79
Nie 52 27,08
Spolu 192 100,00

Ucgastnici mali moznassa vyjadi? k otazkegi vzdelavanie prostrednictvom internetu
ma va&Siu perspektivu ako klasicka forma vzdelavaniaigon ndzory su skoro vyrovnané.

.....

formu, 48,96 % respondentov povaZzuje spominanéavaleie za perspektivnejsie.

Rozdelenie &astnikov potla preferovania vzdelavania pomocou internetu:

MozZnosti Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Nie 98 51,04
Ano 94 48,96
Spolu 192 100,00

Ako kazdy druh vzdelavania aj vzdelavanie za ponesigarningu ma svoje vyhody
a nevyhody. Od respondentov sme pozadovali, abgdzadpovede, ktoré si myslia, Ze sa
priblizuja najviac realite. Mali moZznéznait viacero odpovedi.

Medzi najv&Sie vyhody pokladajudastnici jednoduchy pristup k informaciam 30,73
%, casova nenatmos’ 29,69 %, modernizacia vzdelavania 29,17 % a inamenarénog’,
ktor ozngilo 23,96 % opytanych. Nasledovala mozhasadnych vyhod vramci e-
learningu, ktoru oznrdo 8,85 % respondentov. 6,67 % opytanych nedge to e-learning
a zhodne po 3,13 % ozl Gi¢astnici nizSie ndroky na memorovanie a taktiea/jidy.

Medzi najv&Sie nevyhody povaZzuju respondenti eliminatudského kontaktu, az
55,73 %, zanou nasleduje nerozvijajuca sa verbalna komunikacid9,06 %. 17,19 %
Gcastnikov nevidi Ziadne nevyhody. 2,08 % zadava rakoyhodu nedostatay pristup na
internet, 1,04 % ozrdo iné nevyhody.

Z vysledkov vyplyva, Ze dastnici si vSimaju viac vyhody ako nevyhody spomépa
formy vywby, ¢o je predpokladom pozitivneho pristupu k samotngmtelavaniu a zarukou
buducej spoluprace.
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Pcatet (kastnikov na zaklade moznych vyhod vzdelavanialsargingom:

Vyhody e-learningu Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
S ntermaém 58 30,73
Casovo menej naroéné 57 29,69
Financne menej narocné 46 23,96
NizSie naroky na memorovanie 6 3,13
Modernizacia vzdelavania 56 29,17
Iné 6 3,13
Nevidim vyhody 17 8,85
Neviem Co je to e-learning 13 6,77

Patet (fastnikov na zaklade moznych nevyhod vzdelavanelsarningom:

Nevyhody e-learningu Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Eliminacia ludského kontaktu 107 55,73
Nedostatocny pristup k internetu 4 2,08
Nerozvij verbaln
Iné nevyhody 2 1,04
Nevidim nevyhody 33 17,19

Informa éné a komunikatné technoldgie (IKT)

V ramci vSeobecného dotaznika sme sa respondemtal, i vyuzivaju informg&né
a komunik&né technoldgie (vypiova technika, internet) pri vykone svojej prace. 89,06
% opytanych vyuziva pri vykone pracovrigpnosti inform&né a komunikéné technologie
(IKT), naopak len 10,94 % opytanych ich nevyuzivauvedeného vyplyva, pte sa
vzdelavanie v ramci projektu zameriava na obl&g'.

Rozdelenie &astnikov potla vyuzitia IKT v praci:

Vyuzitie IKT v praci Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 171 89,06
Nie 21 10,94
Spolu 192 100,00

Nakd’ko bude planované vzdelavaniéagtnikov prebiehtaprostrednictvom pristupu
na internet, spytali sme sa ich, kde maju mogZmysiZivania internetovych sluzieb. Az 60,42
% opytanych ma mozntsvyuzitia internetovej siete doma aj v zamestndét@,04 %
opytanych vyuZziva internet v zamestnani, doma wyuiiternetovu sie13,02 % dastnikov
ainde len 0,52 % z dievej skupiny. Z uvedeného vyplyva Ze prevaznédswi vyuZiva
v slttasnosti internetové sluzby hlavne vo svojom zanaesin
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Rozdelenie &astnikov na zaklade miesta vyuZzitia internetovylabiisb:

Vyuzitie internetu

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Doma 25 13,02

V zamestnani 50 26,04
Doma a v zamestnani 116 60,42
Inde 1 0,52

Spolu 192 100,00

O zaujem vzdelavania sa v oblasti infotsmgch a komunikénych technoldgii
prejavilo moznotou ano 47,4 % dastnikov, mensi zaujem prejavilo mozrms skér ano
39,06 % opytanych. Zhodne po 6,77 % opytanych ®@lnadpovede skoér nie anie.
Z uvedenych vysledkov vyplyva vysoky zaujem vzdaeléa v oblasti IKT u samotnych

uchadzaov.

Rozdelenie éastnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa v oblasti IKT:

Zaujem o vzdelavanie sa v IKT Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 91 47,4
Skor ano 75 39,06
Skor nie 13 6,77
Nie 13 6,77
Spolu 192 100,00

Taktiez mali @astnici moznasvybra’ si Urover ovladania IKT, ktora by mala By
predmetom ich planovaného vzdelavania sa v prajéksna polovica 50 % respondentov si
vybrala moznos Urovne stredne pokEdy, o nieco menej 44,27 % opytanych si zvolilo
z&iatocnicku urové a iba 5,73 % opytanych si zvolilo moziasovne pokreilého.

Aj na zaklade uvedenych vysledkov vyplyva, Ze mgtai mozna®u bude rozdelenie
vzdelavania v oblasti inforrtao-komunik&né technoldgie na Zasti, ato informé&no-
komunikané technolégie Urovne &Gatocnik a inform&no-komunik&né technologie Urovne
stredne pokrélych.

Rozdelenie dastnikov potla zaujmu vzdelavania sa v IKT (Uraye

Uroveii Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Zaciatocnik 85 44,27
Stredne pokrocily 96 50
Pokrocily 11 5,73
Spolu 192 100,00
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V ramci zistenia vyuZzivania IKT gasového hadiska sme zi®vali u (Eastnikov ako
¢asto pracuju s konkrétnymi softvérovymi programashiZiacimi na ich vyuZivanie pri
vykone svojej pracovneéjnnosti.

Spréavu suborov na PC vyuZiva denne 73,96¢%stimikov,¢asto ju vyuziva 15,1 %,
zriedka 6,77 % a vbbec 4,17 % respondentov.

Textovy editor vyuziva denne 56,77 %astnikov,casto ho vyuziva 27,6 %, zriedka
9,9 % a vbbec 5,73 % respondentov.

Tabu’kovy kalkulator vyuziva denne 20,31 %astnikov,casto ho vyuziva 15,1 %,
zriedka 43,23 % a vobec 21,35 % respondentov.

Tvorbu prezentacii vyuziva denne 5,21 %astnikov, ¢asto ju vyuZiva 1,56 %,
zriedka 37,5 % a vbbec 55,73 % respondentov.

Pracu s e-mailovou schrankou vyuziva denne 7%&staikov,¢asto ju vyuZziva 11,46
%, zriedka 6,77 % a vbbec 6,77 % respondentov.

Prehliad@ internetu vyuziva denne 72,92 %astnikov,éasto ho vyuziva 18,75 %,
zriedka 4,96 % a vbébec 3,65 % respondentov.

Z uvedenych vysledkov vyplyva, Ze najpouzivanejSiaplikaciami su v radoch
Ucastnikov internetovy prehliadasprava suborov, praca s e-mailovou schrankotgugx
editor a aj tabikovy kalkulator. Naopak najmenej pouzivana je &ulig na tvorbu
prezentacii.

Rozdelenie &astnikov potla vyuzivania PC, spravy suborov (Windows):

Pouzivanie PC a sprava suborov Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 142 73,96
Casto 29 15,1
Zriedka 13 6,77
Vobec 8 4,17

Rozdelenie &astnikov potla vyuZzivania textového editora:

Textovy editor Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 109 56,77
Casto 53 27,6
Zriedka 19 9,9
Vobec 11 5,73

Rozdelenie éastnikov potla vyuZzivania tabikového kalkulatora:

Tabulkovy kalkulator Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 39 20,31
Casto 29 15,1
Zriedka 83 43,23
Vobec 41 21,35
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Rozdelenie ¢astnikov potla vyuZivania programu tvorby prezentacii:

Tvorba prezentacii Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 10 5,21
Casto 3 1,56
Zriedka 72 37,5
Vobec 107 55,73

Rozdelenie &astnikov potla vyuzZivania e-mailovej schranky:

Praca s e-mailovou schrankou Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 144 75
Casto 22 11,46
Zriedka 13 6,77
Vébec 13 6,77

Rozdelenie &astnikov potla vyuzivania prehliada internetu:

Prehliadac internetu Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Denne 140 72,92
Casto 36 18,75
Zriedka 9 4,69
Vobec 7 3,65

S nadvazna®u na predchadzajuce vysledky matiastnici sami ohodnati svoju
urovei ovladania jednotlivych aplikacii v rozmedzi Stwaggiovej stupnice (1 — vyborna, 2 —
skor lepSia, 3 — skoér horsia, 4 — nedosiia&).

Najv&sSie zastupenie Urovne ovladania znalosti spravyorsboma znamka 2 —
hodnoti sanou az 59,38 % opytanych, nasleduje 3 — 23,44 %;11,46 % a4 — 5,73 %
respondentov.

Obdobné ako pri prvej aplikacii, tak aj textovytedima najvysSie zastupenie pod
znamkou 2 — 56,77 %. Nasleduje 3 — 24,48 % a 1981% respondentov. 6,77 % opytanych
sa ohodnotilo znamkou 4.

Tabu’kovy kalkulator méa najvyssie zastupenie pod znantkeud1,15 % uchadzav.
Nasleduje 2 s 28,65 %, 4 s 26,04 % a 1 so zastupedi7 % respondentov.

Najv&sSie zastupenie urovne ovladania tvorby prezentdéiizndmka 4 — hodnoti sa
nou az 57,29 % opytanych, nasleduje 3 — 21,88 %1&,23 % a 1 — 2,6 % respondentov.

Praca s e-mailovou schrankou ma najvyssSie zastigewd znamkou 2 — 46,35 %
uchadz#&ov. Nasleduje 1 s 28,65 %, 3 s 17,19 % a 4 sopesim 7,81 % respondentov.

Podobne ako pri predoslej aplikacii, tak aj intéomg prehliadd ma najvysSie
zastupenie pod znamkou 2 — 51,56 %. Nasleduje 3,853% a 3 s 10,42 % respondentov.
4,17 % opytanych sa ohodnotilo znamkou 4.

Na zaklade uvedenych vysledkov mézeme stahobiasti IKT, na ktoré sa treba

v rdmci obsahovej naplne zamiéra
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Rozdelenie ¢astnikov potla Urovne ovladania PC, spravy suborov:

Pouzivanie PC a sprava suborov Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
1 - vyborna 22 11,46
2 - skor lepsia 114 59,38
3 - skor horsia 45 23,44
4 - nedostatocna 11 5,73

Rozdelenie &astnikov potla irovne ovladania textového editora:

Textovy editor Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
1 - vyborna 23 11,98
2 - skor lepsia 109 56,77
3 - skor horsia 47 24,48
4 - nedostatocna 13 6,77

Rozdelenie &astnikov potla Urovne ovladania tabkového kalkulatora:

Tabulkovy kalkulator Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
1 - vyborna 8 4,17
2 - skor lepsia 55 28,65
3 - skor horsia 79 41,15
4 - nedostatocna 50 26,04

Rozdelenie &astnikov potla Urovne ovladania tvorby prezentacii:

Tvorba prezentacii Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
1 - vyborna 5 2,6
2 - skor lepsia 35 18,23
3 - skor horsia 42 21,88
4 - nedostatocna 110 57,29

Rozdelenie ¢astnikov potla Urovne ovladania e-mailovej schranky:

Praca s e-mailovou schrankou Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
1 - vyborna 55 28,65
2 - skor lepsia 89 46,35
3 - skor horsia 33 17,19
4 - nedostatocna 15 7,81

Rozdelenie &astnikov potla trovne ovladania p

rehliagiinternetu:

Prehliada€ internetu

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

1 - vyborna 65 33,85

2 - skor lepsia 99 51,56
3 - skor horsia 20 10,42
4 - nedostatocna 8 4,17
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Prieskum vzdelavacich potrieb ¢astnikov planovaného vzdelavania v oblasti
konkrétnych aplikacii IKT ukazal, Zze napfé zaujem (39,06 %) je o vzdelavanie sa
v aplikacii tablikovy kalkulator, nasleduje sprava suborov (34,38 #drba prezentacii
(30,21 %) atextovy editor (28,65 %). 18,75 % opyth uprednosuje internetovy
prehliad&, 18,23 % pracu s e-mailovou schrankou, 11,98 %oredentom je jedno v akych
aplikaciach sa budu vzdel&va iné aplikacie uviedlo len 3,65 %astnikov. Pri zodpovedani
otazky mohli respondenti oz#ié viacero odpovedi, vysledky mézZzeme taktiezlzolmt’ pri
obsahovej napini vzdelavania.

Rozdelenie &astnikov potla zaujmu vzdelavania v konkrétnych aplikaciach:

Moznosti (aplikacie) Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Pouzivanie PC, sprava suborov 66 34,38
Textovy editor 55 28,65
Tabulkovy kalkulator 75 39,06
Tvorba prezentacii 58 30,21
Praca s e-mailovou schrankou 35 18,23
Prehliadac internetu 36 18,75
Je mi to jedno 23 11,98
Iné 7 3,65

Cudzie jazyky

V ramci planovaného vzdelavania v oblasti cudzéazykov sme sa pytalicastnikov
na potrebu vyuzitia cudzieho jazyka pri svojej pracprieskumu sme zistili, Zze viac ako
polovica opytanych, celkovo 52,6 % vyuzilo pri ssjgpraci znalo z cudzieho jazyka, zatia
¢o 47,4 % tato mozndeSte nemalo.

Rozdelenie &astnikov potla vyuZzitia cudzieho jazyka v praci:

Vyuzitie cudzieho jazyka v praci Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 101 52,6
Nie 91 47,4
Spolu 192 100,00

V nadvéaznosti na predchadzajucu otazku sme sanmdsptov pytali ako je to sich
aktivnym vyuZivanim cudzieho jazyka qas prace. 51,04 % opytanych uviedlo, Ze sa
S vyZivanim jazykov pri praci nestreta,cab s stretne s ich vyuzivanim 47,92 % opytanych
a sustavne vyuziva znatosudzich jazykov iba 1,04 % opytanych.
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Vyuzitie CJ v praci Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Sustavne 2 1,04
Obcas 92 47,92
Nikdy 98 51,04
Spolu 192 100,00

Skusenosti so vzdelavanim cudzich jazykov v mirtulogli vSetci @astnici, préom
niektori sa dili aj viac cudzich jazykov. Najviac s&ili rusky jazyk, az 66,67 % opytanych.
Nasleduje nemecky jazyk, ktory séla 44,79 % opytanych, potom anglicky jazyk s 28%3
opytanych.Dalej je to francizsky jazyk s 6,25 % opytanych & jazyky sa &lo 3,13 %
opytanych.

Rozdelenie &astnikov potla skdsenosti so vzdelavanim sa cudzieho jazyka:

Cudzi jazyk uceny v minulosti Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Anglicky jazyk 54 28,13
Nemecky jazyk 86 44,79

Rusky jazyk 128 66,67
Francuzsky jazyk 12 6,25
Iny 6 3,13

VSeobecnym dotaznikom sme taktiez zistili Growvladania jednotlivych cudzich
jazykov. Najviac vedomosti vykazuju na zaklade dotlka respondenti z ruského,
nemeckého a anglického jazyka, avSak vysoku drowdadania sme nezaznamenali u
Ziadneho tastnika pri Ziadnom z cudzich jazykov, respondavéidzali hlavne Ziadnu a skér
nizZSiu arove ovladania jazyka.

Anglicky jazyk neovlada 71,88 % opytanych, skérSnizuroveé znalosti uviedlo
18,23 % a skoér vyssiu uviedlo 9,9 % respondentov.

Nemecky jazyk neovlada 59,9 % opytanych, skor nizsover znalosti uviedlo 36,98
% a skor vyssSiu uviedlo 3,13 % respondentov.

Skér nizSiu arove ovladania z ruského jazyka vykazuje 51,04 % opjdhnZziadnu
arovei znalosti uviedlo 35,94 % a skor vysSiu uviedlg023% respondentov.

Francluzsky jazyk neovlada 93,23 % opytanych, skifiun Groven znalosti uviedlo
5,73 % a skor vysSiu uviedlo 1,04 % respondentov.

Spanielsky jazyk neovlada 97,92 % opytanych, skdgim Grové znalosti uviedlo
2,08 % respondentov.

Taliansky jazyk neovlada 98,96 % opytanych, skagini Grové znalosti uviedlo 1,04
% respondentov.

Iny jazyk ako boli uvedené moznosti neovldda 98@dpytanych, skér nizSiu Grofire
znalosti uviedlo 1,56 % respondentov.
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Rozdelenie &astnikov potla Urovne ovladania anglického jazyka:

Uroven ovladania AJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 19 9,9
Skor nizsia 35 18,23

Ziadna 138 71,88

Rozdelenie &astnikov potla irovne ovladania nemeckého jazyka:

Uroveii ovladania NJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 6 3,13
Skor nizsia 71 36,98

Ziadna 115 59,9

Rozdelenie &astnikov potia Urovne ovladania ruského jazyka:

Uroveti ovlddania RJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 25 13,02
Skor nizsia 98 51,04

Ziadna 69 35,94

Rozdelenie ¢astnikov potla Urovne ovladania francuzskeho jazyka:

Uroven ovladania FJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 2 1,04
Skor nizsia 11 5,73

Ziadna 179 93,23

Rozdelenie éastnikov potla Urovne ovladania Spanielskeho jazyka:

Uroven ovladania SJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 0 0
Skor nizsia 4 2,08

Ziadna 188 97,92

Rozdelenie &astnikov potla trovne ovladania talianskeho jazyka:

Uroveti ovladania TJ

Pocet ucastnikov

Pocet ucastnikov v %

Vysoka 0 0
Skor vyssia 0 0
Skor nizsia 2 1,04

Ziadna 190 98,96

,TENTO PROJEKT SA REALIZUJE YAKA PODPORE Z EUROPSKEHO SOCIALNEHO FONDU

V RAMCI OPERACNEHO PROGRAMU ZAMESTNANOS A SOCIALNA INKLUZIA®
www.esf.gov.sk, www.sia.gov.sk




23

Rozdelenie &astnikov potla Urovne ovladania inych jazykov:

Urover ovladania inych CJ Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Vysoka 0 0
Skor vyssia 0 0
Skor nizsia 3 1,56
Ziadna 189 98,44

Najv&si zaujem o vzdelavanie sa vramci cudzich jazylkoejavili (Castnici
konkrétne z anglického a nemeckého jazyka, z tdbtwdu odporéame vybré spominané 2
jazyky ako obsah planovaného budiceho vzdelavaeiavwe] skupiny. Toto oddévodnenie
modzeme dedukovaz nizSie uvedenych vysledkov ako aj zo samotnyithigb respondentov.

Anglicky sa chce vzdelava85,94 % opytanych, odpo¥eskér ano si vybralo 13,02 %
respondentov, mozntsskor nie si vybralo 2,08 % opytanych. Nezaujemzadelavanie
v anglickom jazyku prejavilo 48,96 %astnikov.

Nemecky sa chce vzdel&dva5,1 % opytanych, odpoweskér ano si vybralo 7,81 %
respondentov, mozntsskor nie si vybralo 4,69 % opytanych. Nezaujemzadeldvanie
v nemeckom jazyku prejavilo 72,4 %astnikov.

Rusky sa chce vzdelavd,73 % opytanych, odpodeskér ano si vybralo 1,56 %
respondentov, mozntsskor nie si vybralo 4,69 % opytanych. Nezaujemzadelavanie
v ruskom jazyku prejavilo 88,02 % astnikov.

Francuzsky sa chce vzdelé@va6 % opytanych, odpodeskér ano si vybralo 1,04 %
respondentov, mozntsskor nie si vybralo 0,52 % opytanych. Nezaujemzadelavanie
v francuzskom jazyku prejavilo 95,83 %astnikov.

Spanielsky sa chce vzdel&va,08 % opytanych, odpoweskdr ano si vybralo 0 %
respondentov, moznosskér nie si vybralo 0 % opytanych. Nezaujem o \edmie
v Spanielskom jazyku prejavilo 97,92 %astnikov.

Taliansky sa chce vzdel&v&,65 % opytanych, odpodeskdr ano si vybralo 0 %
respondentov, mozntsskor nie si vybralo 0,52 % opytanych. Nezaujemzadelavanie
v talianskom jazyku prejavilo 95,83 %astnikov.

Rozdelenie &astnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa anglického jazyka:

Anglicky jazyk Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 69 35,94
Skor ano 25 13,02
Skor nie 4 2,08
Nie 94 48,96
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Rozdelenie éastnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa nemeckého jazyka:

Nemecky jazyk Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 29 15,1
Skor ano 15 7,81
Skor nie 9 4,69
Nie 139 72,4

Rozdelenie &astnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa ruského jazyka:

Rusky jazyk Pocet ucastnikov Pocet Ucastnikov v %
Ano 11 5,73
Skor ano 3 1,56
Skor nie 9 4,69
Nie 169 88,02

Rozdelenie &astnikov potla zaujmu o vzdelavanie

sa francuzskeho jazyka:

Francuzsky jazyk Pocet ucastnikov Pocet Ucastnikov v %
Ano 5 2,6
Skor ano 2 1,04
Skor nie 1 0,52
Nie 184 95,83

Rozdelenie &astnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa Spanielskeho jazyka:

Spanielsky jazyk Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 4 2,08
Skor ano 0 0
Skor nie 0 0
Nie 188 97,92

Rozdelenie éastnikov potla zaujmu o vzdelavanie sa talianskeho jazyka:

Taliansky jazyk Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ano 7 3,65
Skor ano 0 0
Skor nie 1 0,52
Nie 184 95,83

V ramci realizacie planovaného vzdelavania nasimaljpostoj uchadzav, ktori na
zaklade prieskumu vyjadrili ngo kladu najvasi déraz pri vytbe cudzieho jazyka. Uvedené
odpovede mdZzu bynapomocné pri kvalitativnej realizacii samotnéhaelavania. Bolo
mozné oznét viac odpovedi, ku ktorym sa respondenti mohli lpnk’. Schopno$ vies’
rozhovor si vybrala najwdia skupina az 68,23 % opytanych, nasledoval®iyanie s
porozumenim 35,41 %, zameranie na slovnu zasobwylsialo 34,38 %, ovladanie

gramatickych pravidiel 8,33 %, iné moznosti uvied)h7 % opytanych.
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Rozdelenie &astnikov potla konkrétnych poziadaviek na vzdelavanie:

MozZnosti Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
Ovladanie gramatickych pravidiel 16 8,33
Pocuvanie s porozumenim 68 35,41
Schopnost viest rozhovor 131 68,23
Slovna zasoba 66 34,38
Iné 8 4,17

3.2Testovanie
Informa ¢éné a komunikaéné technolégie

Z dévodu zistenia Urovne nadobudnutych vedomostastihikov planovaného
vzdelavania v oblasti inforndaych a komunikénych technolégii bol vypracovany test
Z uvedenej oblasti, ktory spolu obsahoval 113 d&dzal’ prilohac. 2). Tento test nam sluzil
na potvrdenie vysledkov uvadzanych vo vSeobecnoi@zddku. Testovania z oblasti IKT sa
zWastnilo vSetkych 192dastnikov. Test bol rozdeleny na viaceré kapitoly:

- préca s internetom — Gvod,

- oper&ny systém — Windows Vista 7,
- Microsoft Word a Microsoft Excel,

- Microsoft PowerPoint,

- Microsoft Access,

- Microsoft Outlook.

Pri testovani boli €astnikom rozdané zadania s otazkami, na ktoré odgloveda.
U¢astnici mali pri testovani 3 moznosti odpovede (&)B z ktorych jedna bola spravna.
Spravne odpovede zaziowali do testovacieho harka @ipriloha¢. 5). Vyplnené harky sa
viozili do Specidlne weného skenera, ktory testy vyhodnotil. Vyhodnotewigzok
z informanych a komunikénych technologii mame moznbsidiet v Grafec. 3, ktory je
rozdeleny na 4asti z dovodu u&ieho mnozstva otazok:
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Graf ¢ 3A — Porovnanie pétu odpovedi jednotlivych otazok z IKT (otazky 18) 2

0 21 22 23 24 25 26 27 28
technoldgii

Graf ¢. 3B — Porovnanie pétu odpovedi jednotlivych otazok z IKT (otazky 298)
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technoldgii
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Graf ¢. 3C — Porovnanie péiu odpovedi jednotlivych otazok z IKT (otazky 587

78 79 80 81 82 83 84 85 86 87

h technoldgii

acnyc

| [ SRR

Graf ¢. 3D — Porovnanie p&tu odpovedi jednotlivych otadzok z IKT (otazky 8813)
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Anglicky jazyk

Z dévodu zistenia Urovne nadobudnutych vedomostasthikov planovaného
vzdelavania v oblasti ovladania anglického jazyké \ypracovany test z uvedenej oblasti,
ktory spolu obsahoval 50 otazok. Tento test nérgilsha potvrdenie vysledkov uvadzanych
vo vSeobecnom dotazniku. Test zaberal vSeobecmfaatea jeho Ulohou bolo zmapovanie
doterajSich znalosti a vedomosti &eych @astnikmi pdas predchadzajiuceho vzdelavania
sa v danom smere. Testovania z oblastiaziania Urovne ovladania anglického jazyka sa
zWastnilo 142 gastnikov.

Pri testovani boli &éastnikom rozdané zadania s otdzkami, na ktoré odgovedé.
Ugastnici mali pri testovani 3 moznosti odpovede (&)B z ktorych jedna bola spravna.
Spravne odpovede zazwwali do testovacieho harka @vipriloha¢. 5). Vyplnené harky sa
vlozili do Specialne weného skenera, ktory testy vyhodnotil. Vyhodnotewigzok
z informanych a komunikénych technolégii mame moznbsidiet’ v Grafe¢. 4, ktory je
rozdeleny na 2asti z dévodu lepSieho prigdu:

Graf ¢ 4A — Porovnanie pétu odpovedi jednotlivych otazok z AJ (otazky 1 ¥ 25
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Graf ¢. 4B — Porovnanie pétu odpovedi jednotlivych otazok z AJ (otazky 260} 5
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Nemecky jazyk

Z dévodu zistenia Urovne nadobudnutych vedomostasthikov planovaného
vzdelavania v oblasti ovladania nemeckého jazyKavigpracovany test z uvedenej oblasti,
ktory spolu obsahoval 50 otazok. Tento test narailsha potvrdenie vysledkov uvadzanych
vo vSeobecnom dotazniku. Test zaberal vSeobecfautea jeho Ulohou bolo zmapovanie
doterajSich znalosti a vedomosti &eych @astnikmi pdas predchadzajiuceho vzdelavania
sa v danom smere. Testovania z oblastiazignia Urovne ovladania nemeckého jazyka sa
z&astnilo 50 dastnikov.

Pri testovani boli &éastnikom rozdané zadania s otdzkami, na ktoré odgovedé.
Ugastnici mali pri testovani 3 moznosti odpovede (&)B z ktorych jedna bola spravna.
Spravne odpovede zaziwali do testovacieho harka @iprilohaé. 5). Vyplnené harky sa
vlozili do Specialne weného skenera, ktory testy vyhodnotil. Vyhodnotewigzok
z informanych a komunikénych technolégii mame moznbsidiet’ v Grafe¢. 5, ktory je
rozdeleny na 2asti z dévodu lepSieho prigdu:
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Graf ¢ 5A — Porovnanie pétu odpovedi jednotlivych otazok z NJ (otazky 1 ) 25
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Graf ¢. 5B — Porovnanie p&u odpovedi jednotlivych otdzok z NJ (otazky 260} 5
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3.3 Zaver&né odporania

Na zaklade vysledkov spracovanych dotaznikov avesfzaujmov a potrieb
Gcastnikov) v rdmci analyzy potrieb v oblag&lSieho vzdelavania odpds@me nasledujuce
rozdelenie vzdelavania ¢astnikov. 31,25 % dastnikov odpordame pre vzdelavanie
informatno-komunik&nych technologii trovne Zetocnik. 27,08 % tastnikov odportame
pre vzdelavanie anglického jazyka; 20,83 % odpame na vzdelavanie nemeckého jazyka
arovnako 20,83 % uchadzs odpordame k vzdelavaniu inforndao-komunika&nych
technoldgii trovne stredne pokilych.

Odporané rozdeleniedastnikov pre jednotlivé oblasti vzdelavania:

Oblast vzdelavania Pocet ucastnikov Pocet ucastnikov v %
IKT zaciatocnik 60 31,25
IKT stredne pokrocily 40 20,83
Anglicky jazyk 52 27,08
Nemecky jazyk 40 20,83
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ZAVER

Analyza potrieb v oblastl’alSieho vzdelavania bola vypracovana pre potrebjektu
~E-learning — nova a moderna forma vzdelavania] koojektu ITMS: 27140130148. Tento
projekt sa realizuje dlaka podpore z Eurépskeho socialneho fondu v ranpmer&néeho
programu Zamestnanba socialna inkllazia.

V casti 1. Cigové skupiny tejto analyzy mame moztiasharakterizové cielovu
skupinu analyzy pdt viacerych hadisk (podla pdsobnosti organizacie, gadpohlavia ako
aj pod’a vzdelanostnej Urovne).

Ciel'ovou skupinou projektu boli zamestnanci neziskomgjanizacie ERVES n. o.
a partnerov projektu (Mestsky arad Dubnica nad WidahMestsky urad llava, Obecny Urad
Lednické Rovne a Obecny urad Hornd Poruba), kiajapovali zaujem o zapojenie sa do
realizacie projektovych aktivit (viflanie dotaznikov a testovanie sa Vv ramcit@isnia
urovne vedomosti a znalosti z oblasti infotn@komunik&nych technolégii a cudzich
jazykov) a svojim pristupom vytvorili vhodnd klimyocas samotnej realizacie
vypracovavania analyzy.

Cag’ 2. Metodolégia sa zaobera formou ziskavania pofed poznatkov,
charakteristikou dotaznikov, pouzitych testov, nasami ich vypracovania.

Vypracovanie ,Analyzy potrieb v oblastlalSieho vzdelavania® malo za nasledok
vytvorenie obrazu o stave vzdelanostnej Urovnéowig skupiny, o jej slabych a silnych
strankach, o moznostiach, prilezitostiach, predgbdth, motividciach a potrebach v oblasti
d'alSieho vzdelavania a nasledne moZrusvrhnd® moznosti zlepSenia systému vzdelavania
sa cidove] skupiny. Konkrétne vysledky mézeme pozorowasekcii ¢. 3. Vysledky
z analyzy vzdelavacich potrieb.

Spracovana analyza napoméze plnendi@lSich planovanych aktivit v ramci
predmetného projektu, taktieZ bude ndpomocné muineai hlavného clia predmetného
projektu, co znamena zvySenie efektivity poskytovanych sluzneb arovni neziskovych
organizacii a samospravy, zlepSivzajomni komunikaciu, spolupracu a budovanie
partnerstiev.
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Priloha & 1 — Vzor otazok vSeobecného dotaznika

1. Pohlavie:

a) Muz
b) Zena

2. VekK: o

3. Rodinny stav (vyberte jednu z moznosti)

a) Slobodny/a

b) Zenaty/vydata
c) Rozvedeny/a
d) Vdovec/vdova

4. NajvysSie dosiahnuté vzdelaniévyberte jednu z moznosti)

a) Zakladné

b) Ucnovské

c) Stredné (bez maturity)

d) Uc¢novské s maturitou

e) Uplné stredné s maturitou

f)  Uplné stredné odborné s maturitou

g) VySSie odborné

h) VysokosSkolské 1. Stufa (Bc.)

i) VysokosSkolskeé 2. Stufa (Mgr., Dr., Ing.)
}) Vysokoskolskeé 3. Stuga (PhD., CSc.)

5. Uved’te do ktorej skupiny U¢astnikov pod’a zranitePnosti v sulade s vnutroStatnymi
predpismi patrite (je mozné oznat viac odpovedi)

a) Migranti

b) MenSiny

c) Zdravotne postihnuti

d) Iné znevyhodnené osoby

e) Nepatrim k Ziadnej zraniteej skupine

6. Uvedte prosim Vasu pracovnu poziciu:
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7. Co je konkrétnym dévodom Vasej &asti na vzdelavani v projektevyberte jednu
Z moZnosti)

a) Mam zaujem o obsah

b) U¢ag kolegov

c) Dostal som to ako povinnts

d) Iny dévod (prosim uwéte konkrétne):

8. Zudastnili ste sa v minulosti vzdelavacich aktivit/kuzov?

a)  ANO, ZAMETANI@ KUIZUIKUIZOV: ......cvvieeeeeeeeeteeteete e ete et eeeete e saeeeeneeteeaeeneeae e

9. Myslite si, Ze je prospesné priebezne si zvySavaezdelanostnu Grova?

Q) ANO, UVETTE UOVOU: ...t ettt te et e et e e e saestesneereeneetsareereesens
(o) N VTS TR WAV 3§ (= 0 [ 1Yo T SRS
10. Co otakavate od Vasho planovaného vzdelavania v tomto pjekte?

11. Aku formu vzdelavania preferujete?

a) Prezedna (klasicka forma, pevne stanovenyi,deodina, miestna’s lektor)
b) DiStartna (samostatné studium)

c) Kombinované (prezema + diStanna)

d) E-learning (vzdelavanie prostrednictvontipatovej techniky, internetu)
e) Tréning (prakticky nacvik)

12. Viete ako prebieha vzdelavanie pomocou e-learningu@yberte jednu z moznosti)

a) Ano

b) Skér ano
c) Skor nie
d) Nie
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13. Myslite si, Ze vzdelavanie prostrednictvom internet ma vaSiu perspektivu ako
klasicka metdda?

Q) ANO, UVETTE UOVOU: ... ettt te e et e aseaesteenesreeneetssreenenseas

14. Aké vidite vyhody vzdelavania sa e-learningovou métiou?

a) JednoduchSi pristup k informaciam

b) Casovo menej nasné

c) Finartne menej namé

d) NizSie naroky na memorovanie

e) Modernizacia vzdelavania

f)  IN€ vYhody, UVETE @KE: ......oeeeeiiiiiiiee et s e e e e e e e e e e e e e e e e e eee e nnannnnees
g) Nevidim vyhody

h) Neviemco je to e-learning

15. Aké vidite nevyhody vzdelavania sa e-learningovou etodou?

a) Eliminacialudského kontaktu (neosobiips

b) Nedostatony pristup k internetu

c) Nerozvija sa verbalna komunikacia

d) IN€ NevYhody, UMBLE @KE: ..........oviiiiiiieiie e erreee et e e eeees

e) Nevidim nevyhody

16. Vyuzivate v praci informaéné a komunikaéné technolégie (vypétova technika,
internet)?

a) Ano
b) Nie

17. Kde méate moznos vyuZitia internetovych sluzieb?(vyberte jednu z moznosti)

a) Doma

b) V zamestnani

c) Doma av zamestnani

d) INde, UVEITE KAB: ...t e ettt eeeeaa e e e e e e e e e e e e
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18. Mate zaujem o vzdelavanie sa v informénych a komunikaénych technolégiach?
(vyberte jednu z moZnosti)

a) Ano

b) Skér ano
c) Skor nie
d) Nie

19. Ktoru urove i ovladania informaénych a komunikaénych technolégii mate zaujem
sa vzdelava? (vyberte jednu z moZnosti)

a) Z&iatoenik
b) Stredne pokrély
c) Pokraily

20. Ako ¢&asto vyuzivate jednotlivé typy aplikacii? Denne Casto Zriedka Vébec

Pouzivanie PC a sprava suborov (MS Windows) X X X X
Textovy editor (MS Word) X X X X
Tabu’kovy kalkulator (MS Excel) X X X X
Tvorba prezentacii (MS PowerPoint) X X X X
Praca s e-mailovou schrankou (MS Outlook) X X X X
Prehliadé internetu (Internet Explorer,...) X X X X

21. Ako hodnotite Urovei VaSich vedomosti pre jednotlivé typy aplikacii? Vperte
jednu drovei: /1 — vyborna, 2 — skor lepSia, 3 — skér horSia, 4 nedostaténa/

Pouzivanie PC a sprava suborov (MS Windows) 1 2 3 4
Textovy editor (MS Word) 1 2 3 4
Tabu’kovy kalkulator (MS Excel) 1 2 3 4
Tvorba prezentacii (MS PowerPoint) 1 2 3 4
Praca s e-mailovou schrankou (MS Outlook) 1 2 3 4
Prehliada internetu (Internet Explorer,...) 1 2 3 4

22. V ktorych z uvedenych aplikécii v oblasti IKT by st sa chceli zdokonat!? (je mozné
ozn&it’ viac odpovedi)

a) Pouzivanie PC a sprava suborov (MS Windows)
b) Textovy editor (MS Word)

c) Tabukovy kalkulator (MS Excel)

d) Tvorba prezentacii (MS PowerPoint)
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e) Praca s e-mailovou schrankou (MS Outlook)

f) Prehliad& internetu

g) Je mito jedno

o) T LTS T AV (= U PUPPUPRRR

23. Potrebovali ste niekedy v praci pout cudzi jazyk?

a) Ano

b) Nie

24. Ako ¢asto sa stretavate v praci s aktivnym vyuzivanim czieho jazyka?

a) SUStavne, (UM @KY JAZYK): it e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ennnnne s
b) Obas, (UVELE aKY JAZYK): .....uuiiiiiiiiiiiiiiiiie et
c) Nikdy

25. Uved’te ktoré cudzie jazyky ste sa v minulosti &li?

26. Aké je Vasa urovai ovladania nasledujucich cudzich jazykov?

Vysoka Skor vyssSia Skor nizsia Ziadna

Anglicky jazyk: X X X X
Nemecky jazyk: X X X X
Rusky jazyk: X X X X
Francuzsky jazyk: X X X X
Spanielsky jazyk: X X X X
Taliansky jazyk: X X X X
Iny, uvelte......ccccevvvvvviiiieieeeeeee, X X X X

27. Mate zaujem osvojt’ si vedomosti z nasledujucich cudzich jazykov?

Ano Skor ano Skér nie Nie
Anglicky jazyk: X X X X
Nemecky jazyk: X X X X
Rusky jazyk: X X X X
Francuzsky jazyk: X X X X
Spanielsky jazyk: X X X X
Taliansky jazyk: X X X X
Iny, uvedte.........oooeveeiiiiiiiiies X X X X
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28. Na ¢o najviac kladiete déraz pri vywovani cudzieho jazyka?je mozné oznat’ viac

a)
b)
c)
d)
e)

odpovedi)

Ovladanie gramatickych pravidiel

Patlvanie s porozumenim

Schopnos vies’ zmysluplny rozhovor v cudzom jazyku

Slovna zasoba

INE, UVEITE ..o ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e s nrr e e e e e aaeeeaaeeeeananns
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Priloha & 2 — Vzor otazok z IKT

Otazky z IKT v ramci aktivity “Mapovanie potrieb v oblasti d'alSieho
vzdelavania“ v ramci projektu
E-learning - nova a moderna forma vzdelavania.

Préaca s internetom — Uvod

1.) Vztah medzi pojmami www (World Wide Web) a Internet je
a) Pojmy znamenaju to isté.

b) Www je jedna zo sluzieb na internete.

c) Www je grafické prostredie. Jediné, ktoré intgrvyuziva.

2. Uniform Resource Locator (URL) je:

a) Termin, ktorym ozriajeme internetovy protokol.
b) Termin, ktorym oznaljeme internetovu adresu.
¢) Termin, ktorym ozraijme internetovy server.

3.) Internetové stranky vyuzivaju pre prenos protok
a) HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

b) FTP (File Transfer Protocol).

c) NNTP (Network News Transfer Protocol).

4.) Internetové stranky su napisané v jazyku:

a) MathML (Mathematical Markup Language).

b) SGML (Standard Generalized Markup Language).
c) HTML (HyperText Markup Language).

5.) Hypertextovy odkaz méze odkazéva

a) na stranky v ramci jednej web site, ale aj nin&ly mimo tejto web site.
b) na stranky v ramci jedného web site.

c) iba na stranky inych webov.

6.) Stla&enim ktorej klavesnice spustitecitanie zadaného URL (popripade jeho dalasmie,
¢i vyhradavanie)?

a) Enter

b) Ctrl + Enter

b) Shift + Enter

7.) Domovska stranka je:

a) Stranka spracovana firmou Microsoft, ktora jeoxeana produktu Internet Explorer.
b) Stranka, ktora je spravovana z Vasho domova.

c) Stranka, ktora je g#&ana pri spusteni prehliatka
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8.) Pre pripojenie k vyiltadavaciemu serveru:

a) St&i nam bezny webovy prehliatlénapr. Mozilla Firefox alebo Internet Explorer).

b) Potrebujeme Specialny prehligdaispbsobeny pre spolupracu s igtidv&om (Internet
Findlt).

c) Potrebujeme Specialny program pre zadavaniedotgapr. SQL*Plus)

9.) Rozhodnitegi je pravdivé nasledovné tvrdenieCim presnejsie Specifikujemé&adany
vyraz, tym existuje W#&ia Sanca, Zze najdeme presmelladame. Vyhadava nam tiez vréati
ovela menej odkazov*

a) Nie, toto tvrdenie nie je pravdive.

b) Toto tvrdenie j&€iastainé pravdivé.

c) Ano, toto tvrdenie je pravdivé.

10.) Znamienko ,+“ znamena pre J@davae pri zadani vyfadavania:
a) Vobec ni, vyhradav@é ho bude akceptovako ktorékdivek iné slovo.
b) Je to vyliadavaci operator, ktory ovplyvni vysledok Vgtavania.

c) Kracové slovo, ktoré je vzdy ignorované.

11.) Stranky pre vyiladavanie pracovnych kontaktov, obvykle nazyvame:
a) Biele stranky.

b) Kontaktné stranky.

c) ZIté (zlaté) stranky.

12.) Obrazky na webovych strankach:

a) M6zZeme uloZikliknutim pravym tlgidlom mySi a vyberom My UloZit' obrdzok ako.
b) Nembzeme uklada

c) Mézeme uloi kliknutim ravym tlaidlom mysi a vyberom ity UloZit” obrazok ako.

13.) NajlacnejSie si je mozné vlastnu e-mailovieadma internete zriatli
a) Za asi 30 €.

b) Od 10 $.

c) Zdarma.

14.) Priloha je:

a) Subor pripojeny k emailu obsahujuci napr. zvallkkazok, dokument, tabku.

b) Informacie o VaSej emailovej schranke, ktor@s@wmaticky pripajaju ku kazdému emailu.
c¢) Podpis v e-maili, ktory si vie sam uziviatadefinova a nastawi, ¢i sa buda priklada

k emailu alebo nie.

15.) Z nasledujucej ponuky protokolov vyberte kiru si pouzivané na prenos emailov:
a) HTTP.

b) FTP.

c) SMTP.

16.) Kazda emailova adresa musi obsatiova
a) Prilohu.

b) Elektronickd adresu prijemcu.

c) Predmet.
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17.) P@as prace s emailovou schrankou cez webové rozhmadieme:

a) Ibacitat’ prichadzajuce emaily, k ich odoslaniu musime pop#stoveho klienta.

b) Citat', pisa’, maza emaily, pracovas prilohami. MdZeme s emailami pracoumline
plnohodnotne ako v poStovom klientovi.

c) S e-mailami robvivSetky bezné operacie, nemodzeme vSak pracopailohami.

18.) Pre pracu s webovou aplikaciou prostrednictweww rozhrania pouzivame webovy
prehliad&. Ten musi by

a) Prehliada Microsoft Internet Explorer (verzia 6.0 a vysSie).

b) Prehliada Microsoft Internet Explorer (na verzii nezalezi).

c) Akykol'vek Standardny webovy prehliada

19.) Pre pracu s emailovou schrankou cez webov&anie poStového servera potrebujeme:
a) Antivirovy program.

b) Aplikaciu poStovy klient.

c) Webovy prehliada

Operaény systém — Windows Vista, 7

20.) Pre fungovanie funkcie Aero Glass systému \Mividje podstatné nia
a) modernu graficka kartu

b) plochy monitor

c) zvukovu kartu

21.) Je mozné nainStalava pouzivé OS Windows Vista, 7 na PC, ktory ma 512 MB
pamd&a RAM?

a) Ano, viac nie je potrebnych

b) Ano, ale pri pouzivani mozu bproblémy, napriklad s rychltsu.

c) Nie.

22.) Ako sa nazyva software uniguci interpretovanie prikazov zadanych mySou alebo
kldvesnicou, ktory tieZ riadi obraz na monitores tlokumentov, ukladé informacie na pevny
disk, at.?

a) Grafické stadio.

b) Radt.

c) Opergny systém.

23.) Ak nepouzivate @ita¢ uritl dobu (Standardne de’sainut), naskéi Uvodna
obrazovka a vy sa musite znovu prindfgsadanim svojho hesla.

a) Je to vhodné Z'adiska ochrany proti virusom.

b) Je to vhodné z'adiska Uspory elektrickej energie.

c) Je to vhodné zadiska bezp@osti.

24.) Ctrl+Alt+Del je:

a) Trojica klaves, ktora po spustentfgata vyvola prihlasovacie okno.
b) Trojica klaves, ktora sp6sobi vymazanie opeeapamate.

c) Skratka nového rozhrania op&raho systému Windows Vista, 7.
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25.) Ukortit’ iba nereagujuce aplikacie Vam umozni:
a) Spravca uloh.

b) Tlatidlo Start.

¢) Hardwarové tlédlo Vypnlr.

26.) Po nainStalovani niektorych programov budeftaiovanym programom vyzvany
k reStartu péitaca. ReStart inn@ nespravite. Ako to zabezpte neskor?

a) Paitat vypnem tl&idlom a znovu zapnem.

b) Pouzijem tlaidlo Start a zvolim ReStartota

c) Pouzijem tlgidlo Start a zvolim Odhlégisa. Potom sa znovu prihlasim.

27.) Pri kopirovani ikon na pracovnej ploche poa#nie:
a) Mys a klavesu Citrl.

b) MyS a klavesu Alt.

c) lkony nemb6zeme kopirova

28.) Kliknutim mySou oznate ikonu na pracovnej ploche a potom&@taklavesu Delete.
Co sa stane?

a) lkona zmizne z plochy a presunie sa do KoSa.

b) Ikona bude skopirovana.

c) Program, ktory ikona sptg bude odstraneny.

29.) Medzi beziacami aplikaciami mbézeme prepipamocou.
a) Ich ti&idiel na Hlavnom paneli.

b) Ponuky Start.

c¢) Ikon na pracovnej ploche.

30.)Co je potrebné urobi skér, ako je mozné presidvameni ve’kos’ hlavného panelu?
a) PresuntivSetky ikony na pracovnej ploche do beapg vzdialenosti.

b) Hlavny panel odomknu

c) NainStalovd komponent na zmenu Rkosti.

31.) Vytvoreny priginok premenujete:
a) Pomocou miestnej ponuky.

b) Pomocou ponuky Start.

¢) Pomocou viby Usporiadé.

32.) Aké znaky nie je mozné pouziwanazve priéinku:
a) Medzery

b) Mékiene a éne.

c) Specialne znaky *?/:

33.) Vd’ba Ctrl + X

a) Presunie vybrany objekt do Schranky Windows.
b) Presunie vybrany objekt do KoSa.

) presunie vybrany objekt na Plochu Windows.
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34.) Aky spésobom sa ozfigu subory alebo prignky pri drzani klavesy Control (Ctrl)?
a) Vzdy sa oznd iba subor, na ktory ste prave Klikili.

b) K pdvodne ozngenym suborom sa oz#ianaviac subor, na ktory ste prave Klikli.

c) Od pbévodne ozrganych suborov sa odztiasubor, na ktory ste prave Klikli.

35.) Ako sa nazyva nastroj, ktory pouziva Windowskppirovani, vystrihovani a vkladani
objektov?

a) Uschovia.

b) Sklad.

c) Schranka.

36.) Predvoleny prignok na ukladanie dokumentov Wordu je:
a) Program Files

b) Widows

c) Dokumenty

37.) Ak potrebujete rychlo otvardokument, s ktorym ste v poslednej dobe pracordiete
pouzi:

a) Vorbu Start, Naposledy otvorené polozky.

b) Vorbu Start, Otvori.

¢) Miestu ponuku hlavného panelu.

38.) Pre rychly pristup &sto pouzivanym objektom slGzia vo Windows:
a) Odkazy

b) Miestne ponuky.

c¢) Funkcia Had&'.

39.)Co je to odkaz:

a) Ikona, napriklad na ploche, odkazujuca sa barspriginok, webovu stranku alebo
aplikaciu.

b) Subor odkazujuci sa na Ké§, ktory zostane natmiemazaného suboru.

¢) Subor obsahujuci informacie o pristupovych pcavaadradeného ptimku.

40.) Vd’bu Napoveda a podpora najdete:
a) V ponuke Start.

b) V miestnej ponuke Plochy.

¢) V miestnej ponuke Hlavného panelu.

Microsoft Word

41.) Program Word je:
a) Textovy editor.
b) TabWkovy procesor.
c) Graficky editor.
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42.) Nazov dokumentu sa po jeho uloZeni zobrazi na:
a) Pracovnej ploche.

b) Titulkovom pruhu.

c) Stavovom pruhu.

43.) Pre pohyb na koniec riadku gfta:
a) End.

b) Kombinéaciu klavesov Ctrl End.

¢) Kombinaciu klavesov Ctrl + Down.

44.) Kombinaciou klavesov Ctrl + End sa presuniete:
a) Na koniec odstavca.

b) Na koniec vety.

c) Na koniec dokumentu.

45.) Préo je vhodné si zobraznetl&itelné znaky?
a) Upresiuju obsah dokumentu.

b) Informujd o formatovani dokumentu.

c) Cinia polad na dokument préadnejsi.

46.) Klavesom Enter:

a) Vytvarame novy riadok pri vkladani textu do doilantu.
b) Vytvarame novy odstavec.

c) Ukortujeme vkladanie textu do dokumentu.

47.) Nastavenie vratane moznosti zapnutia alepowya kontroly pravopisu a gramatiky
mdbzeme urobviv dialbgovom okne.

a) Moznosti programu Word.

b) Otvort’.

c) Pripravi’.

48.) Ak sa chceme dostaa internetovl stranku uvedenu v dokumente, kikaenySou na
odkaz s podrzanim klavesy.

a) Ctrl.

b) Alt.

c) Shift.

49.) Pri zobrazeni netlael'nych znakov je pevna medzera v dokumente e ako.
a) Poméka.

b) Koliesko.

c) Trojuholnik.

50.) Kontrolu pravopisu celého dokumentu spustime.
a) Stla&enim klavesu F8.

b) Pomocou ikony Pravopis a gramatika vébe Posudi.
c) Pomocou viby KorenSpondencia.
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51.) Riadok textu vyberieme.
a) Kliknutim za riadok.

b) Kliknutim vfavo veda riadku.
¢) Kliknutim do textu riadku.

52.) Vyber slova uskutmite.

a) Urobenim dvojkliku do slova.

b) Urobenim dvojkliku do slova v texte s pridrzanitavesom Ctrl.
c¢) Urobenim dvojkliku do slova v texte s pridrzanitfavesom Shift.

53.) Odstavec vyberieme.

a) Urobenim dvojkliku ¥avo veda odstavca.
b) Urobenim dvojkliku za odstavcom.

c¢) Urobenim dvojkliku do textu odstavca.

54.) Rovnaku funkciu ako ttalo vystrihnt’, ma klavesova skratka.
a) Ctrl + V.
b) Ctrl + C.
c) Ctrl + X.

55.) Predvolené nastavenie strankyifaa s formatom papiera.
a) Ad
b) A3
c) A2

56.) Ri&ne mdzeme stranu zalafrpomocou klavesovej skratky.
a) Ctrl + Enter

b) Ctrl + Home

c) Ctrl + Medzernik

57.) Pre zobrazenie hlaky a paty mézeme pouzrobrazenie.
a) Rozlozenie pri ti&a.

b) Webovom rozlozeni.

c) Koncept.

Microsoft Excel

58.) Zosit v programe MS Excel 2007 je.

a) To isté ako harok.

b) Adresar pre ukladanie suborov.

c) Subor, ktory uzivatevidi v podobe niekikych harkov.

59.) NajvyraznejSia prednprogramu Excel proti finému spracovaniu tabuliek sfea
v tom, Ze.

a) Tabuiky zaberaju menej miesta.

b) Pri zmene vstupnych Udajov sa automaticky ptiegjol vzorce.

c) Nové riadky a $pce sa vkladaju bez nutnosti data mazanovu vkladé
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60.) Do bunky je mozné vklatda
a) Text,cisla a vzorce.

b) Iba text &isla.

c) Text a obrazky.

61.) Vyber oblasti s pouZzitim klavesnice urobitenpoou.
a) Shift a Sipka na klavesnici.

b) Alt a Sipky na klavesnici.

c) Enter a Sipky na klavesnici.

62.) Pre bunku s udajom 5,25 bolo pouzité format@/ékonou Ubré desatinné miesto
a potom Pridadesatinné miesto. Zobrazeny udaj v bunke budeme&o

a) 5,25

b) 5,20

c) 5,2

63.) Ktora vdiba umozni uloZiuz uloZzeny subor pod inym ndzvom?
a) Tlatidlo Office, Ulozi’ ako.

b) Tlatidlo Office, Ulozk.

c) Tlatidlo Office, Pripraw’.

64.) Hlavicku a patu tlaovych stran pripravujeme.

a) Na harku zosita.

b) V dialogovom okne Zobrazna karte RozloZenie strany.
c) V dialégovom okne Format.

65.) Vzorec v programe Exceldaa znakom.
a) dolar ($)

b) rovna sa (=)

c) vykricnik (1)

66.) Kd’ko sérii hodnot mbze zobraaruhovy graf?
a2

b) 4

c¢) l'ubovd’ny paiet

67.) Po stléeni kldvesu F7 sa zobrazi dialégové okno
a) Pravopis

b) Pismo

c) Pisanie slov

68.) Zmenili ste hodnoty v bunkach, ale vzorce adkace sa na tieto bunky vracaju neustale

rovnaku hodnotu. Pée?

a) Zadali ste nepripustné hodnoty.

b) Vzorce sl nespravne napisané.

c) Namiesto automatického prejw bol nastaveny prepet rieny.
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69.) Pre uzivatiské nastavenie chovania programu Excéswiu pouzivame.
a) Vd'bu Tl&tidlo Office , Moznosti programu Excel.

b) Karta Posudi

c) Volrbu Tl&tidlo Office, Ulozi ako.

70.) Ak si neviete darady s funkciou nejakého diala, ukazete ngho kurzorom a stdte
klaves.

a) F1

b) F10

c) F9

Microsoft PowerPoint

71.) PowerPoint je program, ktory

a) Je ukeny na efektivne vyfimadavanie na internete.

b) Jaciastane zamerany na pracu s tékami a na vyp&ty v tabd’kach.
c) SlUZi na vytvaranie prezentcii.

72.) Po stlgeni klavesu F1 sa

a) Vlozi nova snimka.

b) Zobrazi okno PowerPoint - Pomocnik.
c) Vytlaci prezentéacia.

73.) Vyhadavanie napovedy nastavené ako offline bluidddi napovedu.
a) Iba v suboroch umiestnenych na VaSowitad.

b) Na internete.

c) Nikde, ,offline znamena vypnutie pomocnika.

74.) Dialégové okno Automatické opravy zobrazimié&grom.

a) Tlatidlo Office, MozZnosti programu PowerPoint, Kontrglavopisu a gramatiky,
MozZnosti automatickych oprav.

b) Zobraz’, Automatické opravy.

c) Format, Opravy.

75.) Slovo podiarknutééervenou vinovkou.

a) Moze by chybne napisané.

b) Pravdepodobne méte zapnuty iny Stylfadkovania.
c) Je uéeneé k tl&i.

76.) Pre zapisanie bezného textu mimo stavajutcevéxolia, pouZijete.
a) Vd'bu textove pole z ponuky VIaZi

b) Nastroj WordArt.

c) Néstroj KlipAtrt.
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77.) Zoskupenie niek&ych nakreslenych objektov prevediete tak, Ze

a) Jednotlivé objekty ozide so stlaenym klavesom SHIFT a z miestnej ponuky vyberiete
vol'bu Skupina.

b) Z miestnej ponuky vyberiete Mau Skupina a potom klikate na jednotlivé objektyr&
chcete zoskupi

c) Jednotlivé objekty oziée so stlaenym klavesom CTRL a z miestnej ponuky vyberiete
vol'bu Skupina.

78.) Aby sme mohli formatovaviac automatickych tvarov naraz, musite ich
a) Vybra’

b) Vybra’ a zoskupi.

c) Formatova v zobrazeni radenie snimkov.

79.) Mriezky a vodiaceiary v programe PowerPoint.

a) Poméahaju umiesthnakreslené objekty presnejSie.

b) Vedu uzivatkov prezentaciou pomocou hypertextovych odkazov.
c) Sa pozivaju ako dekoracie pozadi snimok.

80.) Ak chcete zmaraurcitl snimku v radii snimok, potom.

a) Snimku pretiahnete von, mimo okno programu PBwiet.

b) Snimku oznéte a stlaite klaves Delete.

c) Musite prejg do normalneho zobrazenia, pretoze v zobrazenhiadaimok nie je mozné
snimky mazé.

81.) Zmenu poradia snimok.

a) Je mozné vykoriatahanim snimky mySou (na paneli Snimky alebo Wradimok).
b) Je mozné vykomasolbou Prezentacie, Poradie snimok.

c) Nie je mozné vykona

82.) Tabuiku programu Excel vloZzenu do prezentacie PowerPopmepojenim mbzete
upravr.

a) V zdrojovom subore programu Excel.

b) V programe PowerPoint.

¢) V 'ubovd’nom subore programu Excel.

83.) Graf programu PowerPoint.

a) Potrebuje zdrojové Udaje zadané v harku progiaxcel.

b) Potrebuje zdrojové udaje zadané v takbwlozenej do snimky.
c) Nepotrebuje zdrojové Udaje.

84.) Organizany diagram.

a) Sluzi k zobrazeniu ¥ahov v hierarchii.

b) PouZivame pre grafickl prezentaciu zavislostictiweltin.
c) Je logo firmy.
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Microsoft Access

85.) Databazovy program Access organizuje informaci
a) Do zositov.

b)Do textovych suborov.

c) Do tabuliek.

86.) Predvoleny typ udajov poli taliky okrem automaticky viozenéhollID je.
a) Text

b) Date/Time

c) Yes/No

87.) Pole v tabike ma zaskrtnuta viastnd¥yzaduje sa. Ak ho v niektorom zazname
nevyplnite.

a) Bude pole odstranené.

b) Bude pole vyplnenéisio 0.

c) Zaznam nepdjde ulazi

88.) Do pdia Meno typu Text budete zadévaena maximalne o 20tich znakoch. Potom je
vhodné.

a) V navrhovom zobrazeni tdlky definova pole Meno ako hlavnylki.

b) V zobrazeni tdajového harku nastasirku sipca presne na 20 znakov.

¢) V ndvrhovom zobrazeni takky zada vo viastnosti V&kos’ pa’a Menogislo 20.

89.) Aky najvysSi peet odkazov na prilohy mézeme vitEio pd’a typu udajov Attachment?
al

b) 2

C) i viac

90.) Pre pole, do ktorého budete vkiadarazky, pouzijete.
a) Typ udajov objekt OLE

b) Overovacie pravidlo

c) Vlastnog Forméat pda nastavenu na .bmp

91.) Odstranenim fgica (pda) z tabiiky.

a) Sposobime @asnu stratu dat, ktora sa stane nevratna az paukiika tl&idlo Ulozit'.
b) Spdsobime d@asnu stratu dat, ktord je mozné wétacidlom Spa.

c) Spbsobime trvalt a nevratnu stratu dat.

92.) Radenie zaznamov v udajovom zobrazenfgedhcerych triediacichlkicov.

a) Nie je mozné vykoma

b) Je mozné vykomgpo ozndeni zvolenych $pcov. Je mozné zvdli nesusediaci ice.
c) Je mozné vykomigpomocou viby RozSireny filter alebo zoradenie.

93.) V tabiike Vyrobky méte poloZzku Cena Vyrobku. Vyrobky gdinjete zdraZio 50%.
Pre vyp@itavanu poloZzku Nova Cena mbzete péwzorec.

a) [CenaVyrobku]*1,5

b) [CenaVyrobku]*0,5

c) [CenaVyrobku] + 50%
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94.) V tabiike predaj st uvedené polia Vyrok,detPredanychKusov a CenazaKus. Ako
zistite trzby za jednotlivé vyrobky?

a) Do tabiiky priddm pole Trzba a hodnoty doplnim.

b) Vytvorim dotaz s vypsitavanou polozkou pdd predpisu Trzba: [RetPredanychKusov]*
[CenaZaKus]

c) Z poli P@etPredanychKusov vytvorim zloZeny index.

95.) Pre potreby navrhu dotazu mézete sami nasiavi da&asné prepojenie buniek.
a) Ano.

b) Nie, prepojenie bude trvalé.

c) Nie, nie je to mozné vbbec .

96.) Vo vzorci [Vyrobky].[JednotkovaCena]*[Objedndy. [PocetJednotiek] je nutné
uvadza nazvy tabuliek Vyrobky a Objednavky.

a) Vzdy.

b) Nikdy.

c) V pripade, Ze JednotkovaCena alebdeRIednotiek existuju v obidvoch tdk@ach.

97.) Prepojovacie pole je v jednej z tabuliek spp@h v2’ahom hlavnym Ricom. Vz'ah je
potom typu.

a) 1.1

b) 1:N

c) M:N

98.) Prepojovacie pole je v obidvoch tékéch spojenych wahom hlavnym ki¢om. Vz'ah
je potom typu.

a) 1.1

b) 1:N

c) M:N

99.) Vz¥'ah medzi tabikami nastavujem.
a) V okne databazy.

b) V ndvrhovom zobrazeni.

c¢) Vo vlastnostiach poli.

100.) Po spusteni dotazu, ktory zobrazuje nazvggimgch vyrobkov, potrebujete sami zéda
ktory datum predaja Vas zaujima.

a) Pouzijete dotaz so suhrnami.

b) Datum musite zadgred spustenim dotazu do jeho navrhovej mriezky.

c) PouZijete dotaz s parametrom.

Microsoft Outlook

101.) MS Outlook ukokime.

a) Kliknutim na Start, Vyprti a na ikonu Microsoft Outlook.

b) Presunutim okna aplikacie do KoSa na pracovioepp.

c¢) Kliknutim na tl&idlo Krizik v pravom hornom rohu aplikacie.
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102.) Komprimécia prilohy méa za nésledok.
a) ZmensSenie objemu prenasanych dat.

b) Stratu obrazkov.

c) MozZnos zavirenia.

103.) Ktoru aplikaciu Outlook Standardne pouZivdarenatovanie sprav?
a) Word.

b) Excel.

c) Poznamkovy blok.

104.) Distribi&ny zoznam zaloZime pomocoulsy.
a) Subor, Novy.

b) Nastroje, Sluzby.

C) Zobrazt', Adresy.

105.) V okne novej spravy vyplnim adresatov, tgxasy, zvolim tlgidlo Office/UloZit

a zavriem okno spravy.

a) Sprava bola odoslana.

b) Sprava bola uloZzena na poStovy server a budglaribvébou Nastroja, Odosfaa prija’.
c) Sprava bola uloZzena do pirgka Koncepty.

106.) V priginku Koncepty mam neodoslanu spravu. Odobglan6zem tak, Ze:

a) Spravu otvorim, pripadne doplnim potrebné Ud#&jiknem na tléidlo Odosla.

b) Spravu presuniem do ptieka Odoslana posta.

c) V zlozke Koncepty nemb6ze bypeodoslana sprava, spravy sa tam automaticky aikialola
pri odosielani.

107.) Podla akého Ra¢a su vo vychodiskovom nastaveni radené prichade&piavy v MS
Outlook?

a) Poda ve'kosti.

b) Pod’'a odosielatéa.

c) Pod’a datumu &asu.

108.) Ako zalozite vlastny podpdieok v prigtinku Dorwenych sprav?

a) Napriklad z miestnej ponuky pre gifeok Dorutena posta Mtbou Novy pri€inok.
b) V prieskumniku Windows.

c) Vlastny podpriginok m6zeme zalo#iiba vo Verejnych prigéinkoch.

109.) MézZete vytvoti 'ubovd’né mnozstvo podpisov pre jeden profil?
a) Nie, iba jeden podpis pre jeden profil.

b) Ano, pre jeden profil m6zeme vytvoitiubovd’né mnozstvo podpisov.
c¢) Profil nam vytvori sam program.

110.) Nastavena Yba Momentalne som mimo kancelariu sa vypina.

a) Automaticky pri zapnuti @gitaca.

b) Automaticky pri spusteni Outlooku.

c) Rkne. O jej zapnuti budete informovany pri kazdomssgni Outlooku.
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111.) Pokid potrebujete k sprave prilaZkontakt, je najvyhodnejSie potizi
a) Ponuku ikony Pripajipolozku.

b) Varbu subor, VioA.

c) Volrbu Vlozit, Obrazok.

112.) Filter NevyZiadana poSta pouziva ng&anre nevyziadanej posty.
a) Tzv. Zoznamy nevyziadanej posty.

b) Napovedu Online.

c) Vas pri€inok Odstranena posta.

113.) Zoznam Bezgei odosielatelia Standardne #zdn
a) E-mailové adresy z primka Kontakty.

b) Emailové adresy z pimka Dorwena posta.

c) UzZivatdské menda a hesla uziviae firemnej domény.
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Priloha & 3— Vzor otazok z AJ

Otazky z anglického jazyka v ramci aktivity “Mapova  nie potrieb v oblasti  d’alSieho
vzdeldvania“ v ramci projektu
E-learning - nova a moderna forma vzdelavania.

1)Hi. What's ..................... ?
a) you name

b) your name

c¢) the name

2)Mr Greenis .......ccoceeininn, English teacher.
a) our

b) us

c) we

3)How ... you today? — I'm fine, thanks.

4)Weare ........... the classroom.
a)on
b) in
c) at

5) are fifteen students in my class.
a) These
b) Them
c) There

6.)Lookat ................. aeroplane in the sky! It's very big!
a) these

b) this

c) that

T) i, the time? —It's five o’ clock.
a) What's

b) Where’s

c) When's

8.) Francocomes ..................... Costa Rica.
a) in

b) at

c) from
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9.)Wheredoyou .................... from? —Barcelona in Spain.
a) come

b) comes

c) be

10) Franco .......c.ccovvveenns like eating English breakfast
a) don't

b) doesn’t

c) aren't

11)HOW ..o is that CD player? — It's £19.50.

b) price
¢) much

12.) Yolanda comes to school ............ train.
a)on
b) in
c) by

13) you walk to school or take a bus?
a) Are

b) Does

c¢) Do

14.) Elephants ................. drink a lot of water every day.
a) must

b) need

c) was

15.) Franco ............... 7 years old in 1999.
a) are

b) were

c) was

16.) Where ..........cooevvnenn. Carla and Yuri on Saturday afternoon?
a)is

b) were

C) we're

17)Howold ............. you in 20027
a) are

b) have

C) were
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HEST I €0 ¢ I breakfast at half past eight yesterday morning.
a) have

b) were

¢) had

19.) Did you seethe newson TV .................... ten o’clock?
a) at

b) on

c)in

20)Franco ..........c.ceeee. to the cinema after the lesson.
a) did go

b) went

¢) wanted

21.) Where did you see Titanic? — | it at Cineworld.
a) saw

b) see

C) seen

22)) i you bring your dictionary yesterday?
a) Did

b) Are

c) Was

23) 1, my shoes because they were dirty.

b) took off
c) took out

24)Todayis .....ccocveennnns than yesterday
a) much cold

b) more cold

c) colder

25) Russian? —No, | can't.
a) Can you speak

b) You can speak

c) Speak

26.)She ... television every evening.
a) watch

b) watches

c) to watch
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27) Lo, visit my grandma on Sunday afternoons.
a) some time

b) sometimes

c) some

28.) i about calculus in your Maths class?
a) did you learnt

b) Was you learn

c¢) Did you learn

29.) We can go to school and use the library on Saturday afternoons if you like. But we
a) mustn't.

b) don't have to.

c) don'’t used to.

30.) Her mobile phoneis ........................ than mine.
a) much expensive
b) more expensive
C) many expensive

3l)We .o tennis at five o’clock every Thursday.
a) playing

b) are playing

c) play

32)Lastyear!| ..........cooeiiiinn . to Costa Rica.
a) am going

b) have gone

c) went

33.)Where ................... Paul work now?
a) do

b) is

c) does

4)Cats....ooiiiininnns to eat fish.
a) like

b) are liking

c) likes

35.) Did you see Susan yesterday? —No, | ...................... .
a) haven't

b) hadn’t

c) didn't
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36.) i any students from Hungary in my class.
a) Itisn't

b) It hasn't

¢) There aren't

37.) In the future, everyone ..................... a computer in their car.
a) is having

b) has

c¢) will have

38.) It's late. Let'sgo ................... home.
a) along

b) through

c) back

39)Helena ..................... to Paris last year.
a) went

b) has gone

) goes

40.) Thisisthe ..........c.oooee . film I've ever seen.
a) most bad

b) bad

c) worst

41.) The dog is hungry. She ................... something to eat.
a) has to

b) can

C) needs

42)Isthat ........ccoeeiiinnnn. car over there?
a) they
b) their
c) them

43.) Paulo is Brazilian, ..................... ?
a) is he

b) isn't he

c) does he

44)Ouch!' I ... my finger!
a) 'm just cutting

b) had just cut

C) 've just cut
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A5 ) What's ..o ?
a) your hotel name

b) you hotel's name

c¢) the name of your hotel

46.) I'm sorry. Peterisn'there. He ...................c.oo. out.
a) goes

b) has gone

c¢) will go

O help you to carry your suitcase?
a) Shall he

b) Shall they

c¢) Shall |

48.) i a lot of rain in Colombia.
a) lt's

b) There are

c) There is

49.) Diana hasn’tgot ................... money.
a) any

b) some

c) no

50)Ineed ...........oooeinie. milk for my coffee.
a) some

b) any

c)a
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Priloha & 4 — Vzor otazok z NJ

Otazky z nemeckého jazyka v ramci aktivity “Mapovan ie potrieb v oblasti d'alSieho
vzdeldvania“ v ramci projektu
E-learning - nova a moderna forma vzdelavania.

1)HoérstdudenimPark ............c.ooeiiiiiinni, Vogel?
a) singenden

b) singende

C) gesungenen

2.) Wie geht es Hans? Danke, ................... .
a) besser

b) am bestens

c) am besten

3)Bei.......... Wetter kdnnen wir schlieflich einen Ausflug machen.
a) kihlem

b) kuhlem

c) kuhle

4.)) Ich musste noch ................... bleiben.
a) langer

b) lang

c) langer

5.) Was habt ......... heute zum Mittagessen?
a) du

b) ihr

c¢) euch

6.) Mit ........ hast du eben gesprochen?
a) was

b) wem

c) die

7.) Wie geht ........ euch?
a) man

b) es

c) das

8.) Der Ehemann gibt .................... Frau einen Kuss.
a) seine

b) ihrer

c) seiner
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9.) Ich muss leider die von lhnen ................. Briefe ablehnen.
a) geschriebene

b) schreibenden

) geschriebenen

10.) Da ich verschlafen habe, ................. mich mein Freund zur Schule gefahren.
a) war

b) habe

¢) hat

11.) Der Name .......cccccuvueeees ist Frank.
a) des Polizzist

b) des Polizisten

c) der Polizist

12.) Beide meine Geschwister sind ...........cccccceeeeee. ich.
a) junger als
b) junger wie
c) junger als

13.) Gehen wir ein bisschen .................... Park spazieren?
a) durch das

b) durch den

c) Uber das

14.) Ich habe nich kommen ................. .
a) missen

b) musste

C) gemusst

15.) Das Gemalde wurde von Vincentvan Gogh ..................ooeie .
a) gemalt worden

b) gemalt

c) gemalen

16.) Diesen Sommer ............ccceeeennnes sich das Wetter jeden Tag.
a) tauscht

b) verandert

c) andert

17.) Du wirdest in Brno friher ... :
a) ankommen

b) angekommt

c) angekommen
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18.) Wann kommst du zirtck?
a) Um zehn Tage.

b) In Zehn Tage.

c¢) In zehn Tagen.

19.) Heutzutage is es notwendig, Fremdsprachen intensiv ........................oee. :
a) gelernt

b) zu lernen

c) zu gelernt

20.) Es ist schon kalt. Kannst du bitte das Fenster ................cooiiiiii e, ?
a) aufmachen
b) zumachen
¢) machen zu

21.) Wissen Sie, wen er in diesem Theaterstick ...................... ?
a) ausstellt
b) darstellt
c) vorstellt

22.) Der Wolfgangsee ist ........cccovvvieiiiiiiiinn s See.
a) eine grope
b) ein gropes
c) ein grofer

23.) Gehort das Buch dir? Nein, das ist nich ....................... Buch.
a) meines

d) meine

c) mein

24) e dauern die Hauptferien?
a) Wie lange

b) Wann

c) Wie

25.) Mein Vater macht gern ............cccccoeeeeicnnnnns :
a) Photos

b) Photes

c) Phote

26.)Wie viel .....ccoveveveveeennnnn. gibt es dort?
a) Leuten

b) Leute

c) Die Leute
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27.) Was macht dir ..........cccevvvveeeeee. ?
a) einen Spaf

b) den Angst

c) Spaf

28.) Ich glaube, .......cccccoonn. alles in Ordnung ist.
a) und

b) wenn

c) dass

29.) Wenn man Peter ..........ccccceeveiunnnnee seinem Hobby fragt, antwortet er nicht.
a) mit

b) nach

c) von

30.)Wie kocht ...............oeel . in diesem Restaurant?
a) man

b) sie

c) es

31.) Erhatvielzutun, ....................... sieht er fern.
a) obwonhl

b) trotzdem

c¢) deshalb

32.) Ich kaufe ......... eine Flasche Sekt.
a) ihm

b) ihn

c) ihne

33.) Der Zug hat Verspatung.

a) Er kommt in zwei Stunden auf.
b) Er ankommt in zwei Stunden.
c) Er kommt in zwei Stunden an.

34.) Sagen Sie mir bitte, wo es hier .................. Bahnhof gibt.
a) einen

b) ein

c) einer

35.) co Sie lhren neuen Nachbarn, Herrn Miller?
a) Kénnen

b) Begegnen

c) Kennen
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36.)Hastdu .......ooooeeiiieie, ?
a) das Buch schon gelesen
b) das Buch gelesen schon
¢) schon gelesen das Buch

37.) Die Disko ist von den Eltern verboten ............................ .
a) werden

b) geworden

¢) worden

38.)Wiealt ................ du dieses Jahr?
a) werdest

b) wirst

c) ist

39.) Sie sind auf einer anderen Party ...........cccccceveeeiininnne. .
a) geworden

b) gewesen

c) gefeiert

40.) Wenn ein Mensch Lehrer ist, braucht ............ viel Geduld.
a) sie

b) es

c) er

41.) Haben Siein ......cccccevveeeiiiiinen. Gruppe schon einen Menschen kennen gelernt?
a) ihren

b) Ihrer

c) lhre

42.) Ich spreche mitdir ........................ vier Augen.
a) zwischen

b) mit

C) unter

43.) Am Kiosk musste er ...................... Schlange stehen.
a) in

b) -

c) in der

44.) Deine Uhr .......ccccovvvvveevennnene. nicht.
a) kommt

b) trinkt

C) geht
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45.) Sie hatten eher ins Ausland ............................ :
a) fahren gewollt

b) gefahren wollen

c¢) fahren wollen

46.) Hastu du sein Zimmer gesehen? So ein Chaos!
a) Man kann ihm nicht an Ordnung zu gewoéhnen.
b) Man kann ihm nicht Ordnung gewohnen.

¢) Man kann ihn nicht an Ordnung gewoéhnen.

47.) Wie war dein Bewerbungsgesprach?

a) Gut, aber leider wird erwarten, dass ich fur die Firma nach Berlin umzuziehe.

b) Gut, aber leider werde ich erwartet, dass ich fur die Firma nach Berlin umzuziehe.
c) Gut, aber leider wird erwartet, dass ich fir die Firma nach Berlin umziehe.

48.) Wir habenviele ....... ..o gekriegt.
a) Bucher und Zeitschriften

b) Buchs und Zeitschriften

¢) Blicher und Zeitschriften

49.) Meine Nachbarn sind wirklich sehr laut.
a) Ich bin froh, endlich zu umgezogen.
b) Ich bin froh, endlich bin umgezogen.
¢) Ich bin froh, endlich umziehen zu kénnen.

50.) Entschuldigung, kénnen Sie mir sagen, .....
a) ... wie zu kommen zum Bahnhof?

b) ... wie zum Bahnhof kommen?

C) ... wie ich zum Bahnhof komme?
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Priloha & 5 - Vzor testovacieho harka
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